
DATENSCHUTZERKLÄRUNG 
Datenschutz der Akten und in der Praxis (Anhang zur Behandlungsvereinbarung) 

Am 25. Mai 2018 trat die Datenschutz-Grundverordnung AVG in Kraft. Dieses Gesetz verpflichtet alle, sorgfältig 
mit personenbezogenen Daten umzugehen. Dies bedeutet für Hypnose Praxis und Psychologische Beratung; 
Europäisches Institut für Energetische Psychologie, dass die Privatsphäre der Kunden sichergestellt wird. 

Hypnose Praxis und Psychologische Beratung; Europäisches Institut für Energetische Psychologie 
erstellt nach dem Gesetz eine Akte von jedem Kunden.  
Diese Akte enthält Hinweise zum allgemeinen Gesundheitszustand und Daten von durchgeführten Interviews, 
Gesprächen, Abklärungen und Inhalt der Begleitung/Beratung/Therapie/Supervision/Coaching/ Counseling. 

Die Akte enthält auch Informationen, die für die Begleitung/Beratung/Therapie/Supervision/Coaching/ Counseling 
erforderlich sind und die nur nach Wunsch und ausdrücklicher Zustimmung durch den Kunden an beispielsweise 
einem Hausarzt oder Fachperson weiter gegeben werden. 

Als Begleiterin/Beraterin/Therapeutin/Coach/Supervisorin/Counselor, tue ich mein Bestes, um die Privatsphäre 
der Kunden zu gewährleisten. Dies bedeutet unter anderem, dass ich mit persönlichen und medizinischen Daten 
sorgfältig umgehe. In meiner Praxis bin ich die Einzige, die Zugriff auf meine Akten hat. Unbefugte haben daher 
keinen Zugriff auf die Daten. Ich habe auch eine gesetzliche Geheimhaltungspflicht (Berufsgeheimnis). 

Die Daten aus der Akte können für folgende Zwecke verwendet werden:  
 
 - Andere Fachpersonen zu informieren, beispielsweise, wenn die Behandlung abgeschlossen ist oder auf   
   Wunsch des Kunden. Dies geschieht nur mit Genehmigung. 
- Für anonymisierte Nutzung während einer Intervision oder Supervision. 
- Einige Daten aus der Akte werden für die Finanzverwaltung verwendet 

Ausschliesslich in Absprache und nach dem Einholen der Einwilligung des Kunden können aus einem anderen 
Grund Kundendaten verwendet werden. 

Gemäß dem Gesetz über die Behandlungsvereinbarung werden die Kundenakten für 20 Jahre aufbewahrt. Es sei 
denn, der Kunde entscheidet, dass die Akte nach Abschluss der Behandlung, vernichtet wird. 

Datenschutz und Rechnung 

Die durch den Kunden erhaltene Rechnung enthält die folgenden Informationen: 
 
• Name, Wohnort und Geburtsdatum  
• Datum der Sitzung  
• Die Umschreibung der Begleitung  
• Die Kosten der Konsultation 
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